
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Grundeigentümer-Verband Hamburg  (AGB) 

  

1. Allgemeines  

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstigen 

Leistungen, die über den Online-Shop des Grundeigentümer-Verband Hamburg abgewickelt 

werden.  

Der Grundeigentümer-Verband Hamburg ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen einschließlich aller eventuellen Anlagen mit einer angemessenen 

Kündigungsfrist zu ändern oder zu ergänzen. Vorher eingehende Aufträge werden nach den 

dann noch gültigen alten Allgemeinen Geschäftsbedingungen bearbeitet.  

  

2. Zustandekommen des Vertrages  

Unsere Angebote sind unverbindlich. Kleine Abweichungen und technische Änderungen 

gegenüber unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind möglich. Der jeweilige Online-

Katalog verliert mit Erscheinen einer Neuausgabe seine Gültigkeit.  

Die Darstellung der Produkte  auf über das Internet abrufbaren Rechnern stellt kein Angebot 

i.S.d. §§ 145 ff BGB dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden, diese 

Produkte zu bestellen.  

Indem der Kunde per Internet (durch Anklicken des Buttons "Bestellung abschließen"), E-

Mail, Telefon, Fax oder über sonstige Kommunikationswege eine Bestellung an den 

Grundeigentümer-Verband Hamburg absendet, gibt er ein verbindliches Angebot auf 

Abschluss eines Kaufvertrages mit dem Grundeigentümer-Verband Hamburg ab. Der Kunde 

erhält eine Bestätigung des Empfangs der Bestellung per E-Mail 

(Bestelleingangsbestätigung), in der die Bestelldaten aufgeführt sind. Diese 

Bestelleingangsbestätigung stellt keine Annahme des Angebots dar, sondern soll den Kunden 

nur darüber informieren, dass die Bestellung bei dem Grundeigentümer-Verband Hamburg 

eingegangen ist.  

Der Vertrag mit dem Grundeigentümer-Verband Hamburg kommt zustande, wenn der 

Grundeigentümer-Verband Hamburg dieses Angebot annimmt, indem der Grundeigentümer-

Verband Hamburg das bestellte Produkt an den Kunden versendet.  

  

3. Lieferung, Zahlung und Versandkosten  

Die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen sind im Bestellformular näher ausgewiesen. Es 

gibt keine Mindestbestellmenge. Alle unsere Preise enthalten die jeweils gültige gesetzliche 

Mehrwertsteuer zuzüglich Versandkosten. Es bleibt uns vorbehalten, Teillieferungen 



vorzunehmen, sofern dies für eine zügige Abwicklung vorteilhaft erscheint. Von unseren 

Kunden gewünschte Sonderversendungsformen werden mit ortsüblichem Zuschlag 

berechnet.   

Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht nach Ziff. 5 dieser AGB Gebrauch, so hat er die 

Kosten für die Rücksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 

entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro 

nicht übersteigt oder wenn bei einem höheren Preis der Sache der Verbraucher die 

Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs 

noch nicht erbracht hat. 

  

4. Lieferzeiten  

Ware, die am Lager ist (für Beförderungsprobleme haften wir nicht) kommt innerhalb von 5 

Tagen zum Versand. Ist die Ware bei Bestellung nicht vorrätig, bemühen wir uns um 

schnellstmögliche Lieferung. Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder Leistungsfrist auf 

höhere Gewalt, Arbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige von uns nicht zu 

vertretende Umstände zurückzuführen ist, wird die Frist angemessen verlängert. Bei 

Nichteinhaltung der Lieferfrist aus anderen als den o. g. Gründen ist der Käufer berechtigt, 

schriftlich eine angemessene Nachfrist mit Ablehnungsandrohung zu setzen und nach deren 

erfolglosem Ablauf hinsichtlich der im Vertrag befindlichen Lieferung oder Leistung vom 

Vertrag zurückzutreten. Beruht die Unmöglichkeit der Lieferung auf Unvermögen des 

Herstellers oder unseres Zulieferers, so können sowohl wir als auch der Käufer vom Vertrag 

zurücktreten, sofern der vereinbarte Liefertermin um mehr als 2 Monate überschritten ist. 

Schadensersatzansprüche wegen Verzug oder Unmöglichkeit bzw. Nichterfüllung, auch 

solche, die bis zu Rücktritt vom Vertrag entstanden sind, sind ausgeschlossen. Es sei denn, 

dass ein gesetzlicher Vertreter des Grundeigentümer-Verband Hamburg vorsätzlich oder grob 

fahrlässig gehandelt hat.  

  

5. Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht  

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen 

in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf 

überlassen wird - auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt 

nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 

Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang 

der ersten Teillieferung), nicht vor Vertragsschluss (bei Erbringung von 

Dienstleistungen) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß 

Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten 

gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder 

der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:  



   

Grundeigentümer-Verband Hamburg  

Glockengießerwall 19,  

20095 Hamburg,  

Fax 040 / 321397  

E-Mail: info@grundeigentuemerverband.de  

    

Widerrufsfolgen  

   

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 

zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können 

Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder 

teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise 

herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass 

Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf 

gleichwohl erfüllen müssen. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene 

Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die 

Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die 

Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der 

Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der 

jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist.  

Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die 

regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 

bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag 

von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum 

Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte 

Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 

paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung 

von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie 

mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren 

Empfang.  

  

Besondere Hinweise 

Bei einer Dienstleistung erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn der Vertrag von 

beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr 

Widerrufsrecht ausgeübt haben.  

  

Ende der Widerrufsbelehrung  



Ausschluss des Widerrufs  

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen   

 zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder 

eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer 

Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben 

können oder deren Verfalldatum überschritten würde,  

 zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die 

gelieferten Datenträger vom Verbraucher entsiegelt worden sind oder  

 zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten  

  

6. Gewährleistung  

Die Der Grundeigentümer-Verband Hamburg wird für Mängel, die bei der Übergabe der 

Waren vorhanden sind, im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen einstehen. Bei Verträgen 

mit Verbrauchern gemäß § 13 BGB beträgt die Gewährleistungsfrist 2 Jahre ab Ablieferung 

der Ware.  

Bei Bestellungen von Kunden, die gemäß § 14 BGB Unternehmer sind, ist die 

Gewährleistungsfrist auf ein Jahr beschränkt.  

  

7. Haftungsausschluss  

Die Veröffentlichungen, Inhalte der Software und Inhalte der Formulare insbesondere 

juristischer Art wurden mit bestmöglicher Sorgfalt der Autoren erstellt. Sie können aber nicht 

das Spruchmaterial aller deutschen Gerichte berücksichtigen. Folglich ist je nach den 

Einzelfallumständen mit abweichenden Gerichtsentscheidungen zu rechnen.  

Da Änderungen der Rechtslage, andere Rechtsansichten und Fehler der Autoren oder des 

Verlages niemals ganz ausgeschlossen werden können, erhebt keine der in den Mustertexten 

enthaltene Formulierung Anspruch auf uneingeschränkte Rechtsgültigkeit.  

Herausgeber, Verlag, Autoren und der Grundeigentümer-Verband Hamburg übernehmen 

keinerlei Gewährleistung für eventuell vorhandene Unvollständigkeiten, Ungenauigkeiten 

oder Fehler sowie hinsichtlich einer Änderung von Gesetzen, Rechtsprechung, Vorschriften, 

Normen und Regeln; weiter auch keine Gewährleistung dafür, dass der mit dem Erwerb oder 

der Verwendung der Veröffentlichungen, Software und Formulare bezweckte Erfolg auch 

tatsächlich eintritt. Die Verwendung der Veröffentlichungen, Software und Formulare oder 

einzelne Teile davon geschehen ausschließlich auf eigene Verantwortung der Erwerbers oder 

Verwenders.  

Dieser vorstehende Haftungsausschluss gilt nicht, soweit die vorgenannten Mängel bzw. 

Risiken auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit der Herausgeber, der Verlage oder der Autoren 

zurückzuführen ist.  



Soweit wir mit Links den Zugang zur anderen Websites ermöglichen, sind wir für die dort 

enthaltenen fremden Inhalte nicht verantwortlich. Wir machen uns die fremden Inhalte nicht 

zu eigen. Sofern wir Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf externen Websites erhalten, 

werden wir den Zugang zu diesen Seiten unverzüglich sperren.  

  

8. Eigentumsvorbehalt  

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum des Grundeigentümer-Verbandes 

Hamburg.  

  

9. Datenspeicherung  

Die Der Grundeigentümer-Verband Hamburg verpflichtet sich, die für die Bestellung und 

Vertragsabwicklung erforderlichen personenbezogenen Daten nach den 

datenschutzrechtlichen Bestimmungen (insbesondere BDSG und TMG) vertraulich zu 

behandeln.  

     

10. Schlussbestimmung  

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschließlich dieser 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird 

hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt.  

Grundeigentümer-Verband Hamburg  

Glockengießerwall 19,  

20095 Hamburg,  

Fax 040 / 321397  

E-Mail: info@grundeigentuemerverband.de 


